
FORM NO. 13 P.S.C MO NO. 26 3rd Revised Sheet No. SC 1.1  
Cancelling 2nd Revised No. SC 1.1 

Missouri-American Water Company For Missouri Service Area 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text
+ Indicates change

Date of Issue: May 12, 2025 Effective Date: June 11, 2025 

Issued By: Rich C. Svindland, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Miscellaneous Charges 
Sewer Service 

Normal After Normal
Begin or Activate Service: Business Hours Business Hours5 

New Service Activation Fee 1 $10.00 N/A per Incident *
 Re-Activation After Company Discontinuance 2 $30.00 $210.50 per Incident *

Service Reconnection After Disconnection in Actual Cost Actual Cost 
 accordance with Rule 7, part E 

End or Discontinue Service: 
 Company Discontinuance Fee 2 $10.00 $210.50 per Incident *

Company Discontinuance (by contracted water Actual Cost Actual Cost * 
 provider or requiring additional excavation * 
 and/or Installation of New Hardware) 

Other Charges: 
New Sewer Service Connection Fee 3 Actual Cost per Incident 
Inspection / Re-Inspection Fee – New or Existing Service & Connection $46.00 per Incident + 

 Inspection Fee – New Collecting Sewer Inspection (see Rule 12) Actual Cost per Incident 
 Service Calls – Normal Business Hours $40.00 per Incident * 
 Service Calls – After Normal Business Hours $210.50 per Incident * 
 Returned Deposit Item 4 $20.00 per Item +

1 Customers that are also the Company’s water customers will be exempt from the sewer activation fee. + 
2 Only when the Company has to exercise an elder valve. 
3 New service connection to collecting sewer, if installed by the Company, will be the actual cost to the Company, + 

unless a connection cost is otherwise specified for a service area. + 
4 The Company may serve a Customer on a cash-only basis if more than one check or Returned Deposit Item of + 

the Customer is returned NSF or any other valid return reason in a 12-month period.  “Cash” shall be deemed to + 
Mean U.S. currency, money order, or certified check. + 

5 Before the Company schedules an activation, reactivation, or discontinuance for after normal business hours, 
the Company will advise the customer of the difference in the charge for normal business hours and after 
normal business hours. 
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FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 1.2  
Canceling Original Sheet No. SC 1.2 

Missouri‐American Water Company  For  City of Arnold & Surrounding Area 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Sewer Service 
Schedule of Service Charges 

+ 

Connection/Capacity Fee: 

A capacity fee is a charge employed to  assign to future customers the capital cost responsibility of
backbone facilities, such as treatment facilities, lift stations, and major trunk sewers providing
capacity that is available for and caused by future customers.

All new customers shall pay a capacity fee of: $1,500.00

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 2.1  
Canceling Original Sheet No. SC 2.1 

Missouri‐American Water Company  For  Emerald Pointe & Branson Canyon 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Sewer Service 
Schedule of Service Charges 

+ 
City of Hollister 

The Company will collect, on behalf of the City of Hollister, a future capacity fee of one thousand
dollars ($1,000) on all new Customer service connection.  The Company is required, by contract, to
pay one thousand dollars ($1,000) to the City of Hollister for each new Customer.

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 2.2  
Canceling Original Sheet No. SC 2.2 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  4th Revised Sheet No. SC 3.1  
Canceling 3rd Revised Sheet No. SC 3.1 

Missouri‐American Water Company  For  Cedar Hill 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Sewer Service 
Schedule of Service Charges 

+ 

Connection Charges: 

1. Single family residence where collector sewer is provided by $1,425.00   
the Company, or

where collector sewer is installed under an extension $1,425.00   
contract (Rule 12), which provides for refunds, the greater
of the pro‐rata amount in said contract plus $625.00, or

where collector sewer was provided by the developer of the $625.00   
subdivision.

2. Mobile homes upon a rental site in a mobile home park but  $1,363.00
connected to a sewer provided by the Company, or

mobile homes upon a rental site in a mobile home park but  $1,363.00
connected to a sewer installed under an extension contract
(rule 12), which provides for refunds, the greater of the pro‐     

  rata amount in said contract plus $563.00, or

mobile homes upon a rental site in a mobile home park  $563.00  * 
where park owner provides the collector sewers. * 

If the Company’s collector sewer must be extended to the * 
mobile home park such extension shall be made under * 
provisions of Rule 12. * 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  2nd Revised Sheet No. SC 3.2  
Canceling 1st Revised Sheet No. SC 3.2 

Missouri‐American Water Company  For  Cedar Hill 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Sewer Service 
Schedule of Service Charges 

(Continued) + 

3. Multi‐family apartments and condominiums where collector $1,300.00   
sewer is provided by the Company, or

where collector sewer was installed under an extension $1,300.00   
contract (Rule 12), which provides for refunds, the
greater of the pro‐rata amount in said contract plus
$500.00, or

where collector sewer was  provided by the developer of $500.00   
the subdivision

4. Commercial premise, a minimum per unit of, where $1,425.00   
collector sewer if provided by the company, or

where collector sewer was installed under an extension $1,425.00   
contract (Rule 12), which provides for refunds, the
greater of the pro‐rata amount in said contract plus
$625.00, or

where collector sewer was provided by the developer of $625.00   
the subdivision.

+ 

Where the service is provided on an existing collector sewer to
the amount so calculated there shall be added the greater of $800.00 or the pro‐rata  
amount provided in an extension contract (Rule 12).

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  2nd Revised Sheet No. SC 3.3  
Canceling 1st Revised Sheet No. SC 3.3 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  4th Revised Sheet No. SC 3.4  
Canceling 3rd Revised Sheet No. SC 3.4 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  2nd Revised Sheet No. SC 3.5  
Canceling 1st Revised Sheet No. SC 3.5 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  2nd Revised Sheet No. SC 3.6  
Canceling 1st Revised Sheet No. SC 3.6 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  2nd Revised Sheet No. SC 3.7  
Canceling 1st Revised Sheet No. SC 3.7 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 4.1  
Canceling Original Sheet No. SC 4.1 

Missouri‐American Water Company  For  Cole, Callaway, Pettis & Benton Counties 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Sewer Service 
Schedule of Service Charges 

+ 

(1) A Contribution in Aid of Construction (CIAC) charge shall be assessed to each Customer
requesting a new sewer service connection in the area previously served by Maplewood Service
Company.

Residential CIAC Charge:

Single Family Housing Unit ‐ $300.00 per unit served.

Multi‐Family Housing Unit and Mobile Homes within Mobile Home Parks ‐ $240.00 per unit
served.

Commercial CIAC Charge:

The CIAC charge shall be one (1.00) dollar per gallon times the ultimate daily waste discharge
design capacity of a Customer’s facility.  If modifications are made or additional facilities are
constructed beyond the original ultimate design, an additional charge shall be due based upon the
amount of the increase in discharge capacity.  In no event shall any CIAC charge be less than
$300.00.

Note:  Garbage grinders are $1,500 additional.

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 4.2  
Canceling Original Sheet No. SC 4.2 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 5.1  
Canceling Original Sheet No. SC 5.1 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 5.2  
Canceling Original Sheet No. SC 5.2 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 6.1  
Canceling Original Sheet No. SC 6.1 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 7.1  
Canceling Original Sheet No. SC 7.1 

Missouri‐American Water Company  For  Incline Village 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Sewer Service 
Schedule of Service Charges 

Connection Charge: 

All new service connections shall pay an initial fee of $150.00.

+ 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 7.2  
Canceling Original Sheet No. SC 7.2 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 7.3  
Canceling Original Sheet No. SC 7.3 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 7.4  
Canceling Original Sheet No. SC 7.4 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 8.1  
Canceling Original Sheet No. SC 8.1 

Missouri‐American Water Company  For  Anna Meadows 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Sewer Service 
Schedule of Service Charges 

Connection Charge: 

All new service connections shall pay an initial fee of $150.00.

+ 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 9.1  
Canceling Original Sheet No. SC 9.1 

Missouri‐American Water Company  For  Morgan County (Ozark Meadows) 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Sewer Service 
Schedule of Service Charges 

Residential Connection Fee  $650.00   
Tap Fee

The tap fee is based on the average of the Utility’s actual cost for materials and labor for standard
residential connection plus road bores and other extraordinary costs. + 

Contribution in Aid of Construction  $255.00 

Total Cost to Connect to Sewer  $905.00   

Commercial Connection Fee   Actual Cost   

+ 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 10.1  
Canceling Original Sheet No. SC 10.1 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 11.1  
Canceling Original Sheet No. SC 11.1 

Missouri‐American Water Company  For  Missouri Service Area 

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: April 5, 2017  Effective Date:  May 5, 2017 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

Sewer Service 
Schedule of Service Charges 

Stonebridge Village ‐ A  + 

Connection (CIAC) Fees 

For customers connected to a collecting sewer constructed with Company funds.  * 

The Company is authorized to condition service to the initial applicant for sewer service at a single‐family residence  
in the Stonebridge Village upon the payment of a one‐time charge of $5,700.  The charge for commercial premises  
will be $1,425 per 1,000 gallons of average monthly water use, but with a minimum charge of $5,700.

CIAC fees are in addition to any other fees authorized under this tariff.  * 

Stonebridge Village ‐ B  + 

Connection (CIAC) Fees 

For customers connected to a collecting sewer that was constructed or paid for by a developer or customer under  * 
the sewer extension rule.  * 

The Company is authorized to condition service to the initial applicant for sewer service at a single family residence  
upon the payment of a one‐time charge of $2,150 applicable to the next 300 new customers in Forest Lake  
subdivision to expire August 10, 2032.  + 

+ 
CIAC fees are in addition to any other fees authorized under this tariff.  * 

Saddlebrooke Village 

Connection (CIAC) Fees 

The Company is authorized to condition service to the initial applicant for sewer service at a single family residence  
upon the payment of a one‐time charge of $2,800 applicable to the next 200 new customers beginning July 6, 2013  
in the Saddlebrooke subdivision. This CIAC fee will expire August 10, 2022 upon attaining a level of 200 customers,  
whichever comes first. 

CIAC fees are in addition to any other fees authorized under this tariff.  + 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 11.2  
Canceling Original Sheet No. SC 11.2 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018



FORM NO. 13  P.S.C MO NO. 26  1st Revised Sheet No. SC 12.1  
Canceling Original Sheet No. SC 12.1 

Missouri‐American Water Company  For

Name of Issuing Corporation Community, Town or City 

* Indicates new rate or text  
+ Indicates change    

Date of Issue: May 4, 2018  Effective Date:  June 3, 2018 

Issued By: Cheryl Norton, President 
727 Craig Road, St. Louis, MO 63141 

HELD FOR FUTURE USE 

FILED 
Missouri Public  

Service Commission 
WR-2017-0285; YS-2018-0153

____May 28, 2018




